BASES DE PARTICIPACION CONCURSO
31 ANIVERSARIO C. C. LA BALLENA

CONCURSO “MISION 31 ANIVERSARIO”
Forma tu equipo y diviértete compitiendo

1.- Organizador

La COMUNIDAD DE PROPIETARIOS DEL CENTRO COMERCIAL LA BALLENA, con C.I.F. H-
35.346.691 y domicilio en Carretera del Norte 112 en Las Palmas de Gran Canaria (en
adelante la “COMUNIDAD"), tiene previsto realizar una promocion que se desarrollara
de conformidad con lo establecido en las siguientes bases:

2.- Denominacion
La accién se denominara “CONCURSO MISION 31 ANIVERSARIO” un concurso de juegos

donde se pone a prueba la pericia, habilidad y azar de los participantes, ademas contara
con una ruleta de la suerte.

3.- Duracién
La accion se desarrollara desde el 02 hasta el 9 de noviembre de 2024 ambos inclusive,
en los siguientes horarios:

De lunes a miércoles de 17:30 a 21:00 horas

Sabado 02 de noviembre de 11:00 a 14:00y de 17:30 a 21:00 horas

Jueves 07 de noviembre de 17:30 a 20:00 horas, a partir de las 20:15 exclusivamente
para jugar la ruleta de premios directos; desde ese momento de igual forma ya no se
entregardn boletos para depositar en la urna.

Viernes 08 de noviembre horario de 17:30 a 20:30 horas, exclusivamente para jugar a
la ruleta de premios directos. Durante esta jornada ya no se entregaran boletos para
depositar en la urna.

Sabado 09 de noviembre se celebra el juego final del Aniversario a partir de las 18:00
horas.

Domingos permanecera cerrada

4.- Finalidad
La accidén tiene como objetivo principal premiar la fidelidad de los clientes del Centro

Comercial La Ballena, entregando una serie de premios directos, obsequios regalo de las
tiendas participantes, asi como entregar los tres premios principales por el 31
Aniversario del CC La Ballena:

12 premio: 1.000 €uroballenas
29 premio: 500 €uroballenas
32 premio: 300 €uroballenas



Si por causas de fuerza mayor fuera necesario aplazar, modificar o repetir la promocion,
este hecho se notificara en las oficinas de Gerencia del Centro Comercial La Ballena y
seria comunicado en la pagina web y Facebook del Centro Comercial.

5.- Legitimacidn para participar

Podran participar en la promocion todas aquellas personas fisicas, mayores de 18 afnos,
gue presenten tiques de compras realizadas en cualquier establecimiento del CC La
Ballena dentro del periodo de duracién de la actividad, esto es del 02 al 8 de noviembre
de 2024.

No podran participar en la promocion:
- El personal empleado por la Comunidad de Propietarios del CC La Ballena a

través de subcontratas.

- El personal de las empresas que participen o intervengan en la organizacion de
esta promocién.
- El personal empleado en cualquiera de las tiendas o negocios del CC La Ballena

6.- Desarrollo y mecanica de la actividad

El objeto de esta actividad es repartir premios directos, asi como entregar los tres
premios principales que el Centro Comercial La Ballena otorga con motivo de su 31
Aniversario que se desarrollara del 02 al 9 de noviembre de 2024.

La accidn consta de dos partes, previa presentacién de un tique de compra por parte del
cliente:

I. SORTEO PLAZAS JUEGO FINAL ANIVERSARIO

La presentacién del tique de compra dara derecho a los participantes, a obtener un
BOLETO que deberan cumplimentar y depositar en la urna que formara parte del set
31 Aniversario, de la que se extraeran 10 finalistas + 20 suplentes, que optaran a
participar en el Juego final del 31 Aniversario, para conseguir uno de los tres grandes
premios principales y que se celebrara el sdbado dia 9 de noviembre a las 18:00 horas.

DOBLA LA OPORTUNIDAD

Los participantes que alcancen la casilla” JUEGO EXTRA” en la ruleta de la suerte
podran en ese mismo momento realizar una partida en alguno de los juegos
dispuestos en el set Aniversario. Segun el resultado obtenido, optaran a diferentes
posibilidades para cumplimentar mas BOLETOS y depositarlos en la urna para
conseguir una plaza para el Juego final del Aniversario.

Todos los boletos depositados por los clientes durante el tiempo de duracion de la
promocion se iran acumulando hasta la tarde del jueves 7 de noviembre. Ese dia, a
las 20:00 horas se realizard un sorteo publico en el set del Aniversario ante los
participantes que deseen asistir. De la urna se sacaran 10 boletos cuyos agraciados
habran obtenido una plaza para participar en el juego final, asi como otros 20 boletos
cuyos agraciados seran suplentes, en caso de que los participantes que hayan
obtenido la plaza directa renuncien o no se presenten al juego. Los suplentes



accederan a las plazas que queden libres por orden cronolégica de extraccion de su
boleta.

Los 30 agraciados que hayan obtenido su plaza para la gran final (10 finalistas mas 20
suplentes) seran convocados, el sdbado 9 de noviembre a las 17:00 horas, mediante
llamada telefdnica, una vez finalizado el sorteo y hasta las 13:00 horas del dia 8 de
noviembre. La organizacion solo hara una llamada, si no obtiene respuesta, el
agraciado perdera su oportunidad de manera inmediata, pasando a realizar la
llamada siguiente. Solo se hard una segunda llamada en el caso de que el teléfono
esté comunicando, fuera de cobertura o apagado. Si el participante agraciado se
pone en contacto con la Organizacion una vez recibida la llamada perdida o mensaje
y su plaza no ha sido otorgada al suplente correspondiente podra ocuparla, si ya ha
sido asignada, perdera todo derecho de participacion.

Sélo serd valida una plaza por persona para participar en el juego final y sera personal
e intransferible.

Il. “TIRADA RULETA 31 ANIVERSARIO”: PREMIOS DIRECTOS.

Todos los clientes que dispongan de tiques de compras realizadas en el CC La Ballena
en el periodo del 02 al 08 de noviembre podran jugar a la ruleta una vez validado su
tigue de compra en el set Aniversario. Cada tique de compra da derecho a una tirada,
independientemente de su valor, que, en cualquier caso, debe ser igual o superior a
10€.

Los premios directos que se podran obtener en la ruleta consisten en premios
exprés por importe de 10 y 20 Euroballenas y obsequios de las tiendas del Centro
Comercial que se hayan adherido a la promocion.

No todas las tiradas tienen premio. La Ruleta contiene huecos en los que puede no
haber ningln premio.

Los ganadores tienen derecho a renunciar al premio ganado, sin embargo, en
ningun caso sera canjeable por otro producto.

Solo seran validos los tiques de compras realizadas durante los dias de la
promocion. En ningun caso se aceptaran tiques de compras realizadas en dias
anteriores a la misma.

Los tiques de compra que se presenten a través de aplicaciones electrdnicas seran
recogidos en la hoja de registro dispuesta para la ocasion.

Los boletos para cumplimentar seran proporcionados en el propio set del
Aniversario.



Sélo sera valido un premio por persona, que sera personal e intransferible, no
pudiendo acumularse.

La cumplimentacidon de los datos por parte del cliente equivale al consentimiento
expreso al que se refiere la condicidn siguiente sobre la proteccidn de datos.

La Organizacion se hara cargo de la custodia de la urna durante todo el tiempo que
no esté en activa la actividad, garantizando la seguridad de todos los boletos
depositados en ella hasta el dia final de la promocién.

El Centro Comercial La Ballena se reserva el derecho de no aceptar los boletos
ilegibles o que no estén debidamente cumplimentados en todos sus campos.

JUEGO FINAL” CONCURSO MISION 31 ANIVERSARIO”

El Concurso se realizara de forma publica en la planta baja del Centro Comercial La
Ballena dentro de las actividades programadas para la celebracion de su efeméride, el
sabado dia 9 de noviembre a partir de las 18:00 horas.

Cada participante formara un equipo y competira contra los otros a través de una serie
de juegos de pericia, habilidad y azar que la Organizacidn revelara el dia del juego del
Aniversario.

La organizacién ird haciendo el recuento de puntos de cada uno de los equipos
participantes de manera secreta. Una vez que han finalizado todas las pruebas, se
revelard el resultado del primer juego “EL CARRO DE LA COMPRA" y se suman los puntos
correspondientes a los ganadores de dicha prueba. A partir de ese momento, se hace
el recuento final y se comunican los puntos totales conseguidos por cada equipo.

A partir de ese momento, siguiendo la dindmica del Concurso, cada equipo participante,
empezando de menor a mayor puntacién, tendra derecho a una tirada en la ruleta, de
forma voluntaria. En este caso, la ruleta dara la oportunidad de sumar o restar puntos o
quedarse en bancarrota. Todas estas modificaciones se van incorporando a los
resultados obtenidos en la parte de los juegos, para una vez terminadas todas las tiradas
llegar al resultado final del Concurso. El presentador leera los puntos finales de cada
equipo participante, revelando asi los ganadores de los tres grandes premios.

Convocatorias participantes:

Los 10 participantes seleccionados y los 20 suplentes serdan convocados a las 17:00
horas el dia 9 de noviembre de 2024, una hora antes del inicio del juego, en el Set
Aniversario de la planta baja del Centro Comercial La Ballena.



El participante seleccionado que no se presente con una horquilla de retraso de maximo
guince minutos (15 minutos) es decir hasta las 17:15 horas, quedara anulado y fuera de
concurso, ocupando su lugar el participante suplente que corresponda segun los
criterios antes resenados. Los suplentes, que también estaran convocados a la misma
hora que los seleccionados, sélo tendran derecho a participar si estdan presentes en
fecha y hora con todo el equipo, quedando desierta la plaza en caso de no haber
presente ninguno participante suplente.

Media hora antes del inicio del Concurso, quedard cerrado el grupo de los 10
participantes pasandose a explicarles la dinamica del juego. En caso de que alguna de
las 10 plazas no quedase cubierta, se dard por desierta quedando el grupo de
participacién cerrado descontados los no presentados.

Los participantes que consigan la plaza para el juego final del Aniversario deberan
presentarse el mismo dia del Concurso acompanado de dos personas mas, con las que
conformard su equipo (3 miembros)

Formacidn de los equipos

Los equipos estaran compuestos por 3 miembros, representados por un cabeza de
grupo, que actuara como portavoz y serad el titular y receptor del premio. De igual forma
podran presentarse con uno o dos suplentes por equipo, con un minimo de uno, que
sustituirian a cualquiera de los miembros del equipo titular en caso de necesidad
durante el desarrollo del Concurso. Los equipos deben ser obligatoriamente mixtos,
debiendo cumplir con la proporcién de 1 — 2 cuando se presenten a jugar.

Durante toda la celebracion del concurso deberan participar los 3 miembros del equipo,
si por alguna razén alguno de los miembros no pudiera seguir participando, dejando asi
al equipo con solo dos participantes, el equipo quedara descalificado automaticamente.

Los equipos pueden estar formados por amigos o familiares. Pueden participar menores
de edad a partir de 14 afios siempre que sean hijos de uno de los integrantes del equipo,
cuya filiacién debe quedar demostrada mediante documento pertinente en el momento
de la presentacion del equipo. Solamente podra haber un menor de edad por equipo.

7. Descripcion de los Premios

Los perceptores fisicos de los premios seran los representantes de cada equipo, que
debe coincidir con el ganador del boleto extraido de la urna.

Los 3 equipos ganadores del Concurso optaran a los 3 primeros premios establecidos:
1.000. €urballenas para el primero, 500€uroballenas para el segundo y 300€uroballenas
para el tercero. El resto de equipos participantes no premiados en el juego de la Gran
Final tendran un cheque regalo por valor de 60 €uroballenas.

Los ganadores deberan retirar sus premios durante los siete dias habiles siguientes a la
realizacién del juego “CONCURSO MISION 31 ANIVERSARIO” en las oficinas de Gerencia
del Centro Comercial La Ballena. El horario quedara establecido de 09:30 a 14:00 y de
16:00 a 18:00 horas, de lunes a viernes previa cita telefénica. De no presentarse



cualquiera de los ganadores en los plazos aqui establecidos, se entendera que renuncia
al premio.

Los participantes de la promocion podran consumir el cheque regalo de “€uroballenas”
solo en las tiendas del Centro Comercial que participen en la promociéon. Los cheques
regalo en €uroballenas tienen una fecha limite para su consumo que viene reflejada en
cada cheque regalo. El uso de cheques en Euroballenas obliga a precios justos ya que,
en ningun caso, se devolvera la diferencia en efectivo. Pasada la fecha limite, el cheque
regalo queda invalidado, ddndose por sentado que el premiado ha renunciado al mismo
sin derecho a ningun otro premio compensatorio.

Los premios tendrdn las siguientes caracteristicas:

- Los ganadores tienen derecho a renunciar al premio ganado, sin embargo, en
ningun caso sera canjeable por otro producto o valor en dinero.

- Los premios son personales e intransferibles.

- La no aceptacion de cualquiera de las bases supondra la pérdida para el
participante del premio o derecho derivado del concurso.

- El premio tendrd que ser canjeado por el ganador, salvo que la Organizacion
autorice expresamente lo contrario.

- En el caso de que, por causa de fuerza mayor, y no imputables al ganador, la
Organizacion no pudiera hacer entrega de los premios previstos, ésta se
compromete a sustituirlo por otro de similares caracteristicas y de igual o
superior valor.

- Los premios no incluyen: traslados, estancias, ni vuelos o desplazamientos desde
cualquier isla, que no esté reflejado en el mismo como parte del mismo. No estan
incluidos los traslados desde el domicilio del/los premiados.

La Organizacion del Concurso no se responsabiliza de los regalos ofrecidos por las
tiendas, teniendo que gestionar con ellos las fechas de consumo en caso de servicios o
cualquier otra circunstancia

8. Proteccion de datos

Los datos personales, incluida la imagen, de los/las participantes, seran incorporados en
un fichero titularidad de COMUNIDAD DE PROPIETARIOS DEL CENTRO COMERCIAL LA
BALLENA, en adelante el Responsable del Tratamiento, provista de CIF: H-35.346.691, y
direccion en Carretera del Norte 112 en Las Palmas de Gran Canaria, siendo la finalidad;

- La participacion en el “CONCURSO MISION 31 ANIVERSARIO”.

- La remisién de comunicaciones comerciales, por email, SMS, WhatsApp, Redes
Sociales o cualquier otro medio electrdnico o fisico, presente o futuro, que
posibilite la gestidn, seguimiento, mantenimiento y desarrollo del concurso y
entrega de premios.

Los/Las participantes, que, en el documento de inscripcion, autoricen las
comunicaciones por Whatsapp, entienden y reconocen el uso de la citada via de
comunicacion y en especial, que, el uso de WhatsApp estd sujeto a las
condiciones legales que se recogen https://www.whatsapp.com/legal/#key-



updates, prestando o pudiendo prestar sus servicios fuera del territorio del
Espacio Econdmico Europeo (EEE) asi como de paises con un nivel no adecuado
de proteccién de datos, eximiendo de responsabilidad alguna a COMUNIDAD DE
PROPIETARIOS DEL CENTRO COMERCIAL LA BALLENA sobre el uso y normas de
dicha herramienta de comunicacién.

- La difusién de la imagen, en los términos que se indican a continuacion:
fotografias aportadas o captadas durante la participacion, videos en directo
(streaming), videos captados (grabaciones) en los que pueda aparecer, para que
Cdad. Prop. Centro Comercial La Ballena pueda tratarlos e incorporarlos a sus
ficheros con la finalidad de reproducir, utilizar o difundir el nombre, apellidos,
edad y/o imagen en cualquier actividad publicitaria y/o promocional, en
cualquier medio, soporte o formato, incluido TV, Internet, Pagina WEB, Redes
sociales, etc., sin limitaciones ni que dichas actividades confieran derecho de
remuneracion o beneficio alguno.

La participacion en el sorteo, supone el consentimiento expreso y autorizacion a
Cdad. Prop. Centro Comercial La Ballena, para el tratamiento de los datos y/o
imagenes, aportados y/o facilitados en los términos contemplados en las
presentes bases.

La negativa a conceder el consentimiento y la autorizacion indicados, implican
no poder participar.

- Remitir el boletin de noticias y/o comunicaciones que pudieran resultar de su
interés. Estas comunicaciones versaran sobre los productos y/o servicios de
Cdad. Prop. Centro Comercial La Ballena, o de sus colaboradores o proveedores
con los que este haya alcanzado alglin acuerdo de promocién, en este caso, los
terceros nunca tendran acceso a los datos personales.

Los datos personales y/o imagenes proporcionados/as se conservaran durante el plazo
estrictamente necesario para cumplir con el desarrollo del sorteo y las obligaciones
inherentes al mismo o mientras exista un interés mutuo para mantener los fines del
tratamiento, a menos que se requiera conservacion de los Datos Personales en virtud
de normativa que resulte de aplicacién o mientras no se solicite su supresion por parte
del/la titular de los datos personales. Cuando ya no sea necesario para tal fin, se
suprimiran con medidas de seguridad adecuadas para garantizar la seudonimizacién de
los datos o la destruccidn total de los mismos.

La participacion exige que los datos sean facilitados de forma veraz y completa y que sean

mantenidos actualizados gracias a la cooperacidn de los/las participantes. Si los datos de

caracter personal fueran falsos, incompletos o no actualizados, COMUNIDAD DE

PROPIETARIOS DEL CENTRO COMERCIAL LA BALLENA quedaria liberada respecto de los casos

concretos, del buen fin del Concurso y de cualquier consecuencia relacionada con lo anterior.
e Informacién basica sobre Proteccién de Datos



RESPONSABLE ¢ COMUNIDAD DE PROPIETARIOS DEL CENTRO COMERCIAL LA
BALLENA | FINALIDAD DEL TRATAMIENTO e Mantener y seguir el cumplimiento del
Concurso ”NO SIN MI FAMILIA” 32 EDICION. | LEGITIMACION e Consentimiento de la
persona interesada | DESTINATARIOS ¢ No se cederan datos a terceros, salvo
obligacion legal | DERECHOS e La persona titular de los datos, podra solicitar el
acceso, rectificacidon y/o supresion de sus datos, asi como otros derechos, como se
explica en la informacidn adicional.

Puede consultar la informacién adicional y detallada sobre Proteccidon de Datos en
nuestra pagina web: http://cclaballena.avisolegal.info/.

9. La empresa organizadora, (Centro Comercial La Ballena) se reserva el derecho de anular
dicha actividad en caso de no haber concurrido la cantidad minima de participantes, asi
como modificar las presentes bases establecidas en el presente documento, incluso
pudiendo proceder a la posible anulacion de las mismas, siempre que concurra justa causa,
comprometiéndose a comunicar las nuevas bases o la anulacién de las existentes a las
personas interesadas.

La Organizacién queda exenta de cualquier responsabilidad que pudiera derivarse de los
posibles errores existentes en los datos facilitados por los participantes, en el caso de
gue no sea posible su identificacidn y/o localizacion.

10.- Fiscalidad
La obtencidn del premio objeto de esta promocidén comercial estd sujeta a lo dispuesto
en la Normativa Tributaria vigente en cada momento.

A los Premios de la presente Promocidn, les seran de aplicacién la Ley 35/2006 de 28 de
noviembre del Impuesto sobre la Renta de las Persona Fisicas (LIRPF); el Real Decreto n?
439/2007 de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento del Impuesto de la Renta
de las Personas Fisicas (IRPF); Real Decreto 2069/1999, de 30 de diciembre, por el que
se aprueba el Estatuto de la Entidad Publica Empresarial Loterias y Apuestas del Estado;
Real Decreto 3059/1966 de 1 de diciembre, por el que se aprueba el Texto Refundido
de Tasas Fiscales; y demas disposiciones concordantes y dictadas en su desarrollo. De
conformidad con la normativa mencionada, los Premios concedidos por la participacién
en juegos, concursos, rifas, o combinaciones alternativas vinculadas a la venta o
promocién de bienes o servicios estdn sujetos a retencion o ingreso a cuenta siempre
gue el valor del Premio sea superior a 300 €uros.

11.- Aceptacion de las Bases

Los participantes en el juego asumen la totalidad del contenido de estas bases. La
participacidn en la presente promocién implica la aceptacién integra y el cumplimiento
de todas las condiciones contenidas en este documento de bases, asi como el
sometimiento expreso a las decisiones interpretativas que de las mismas realice la
organizacién. Asimismo, la organizacidn se reserva el derecho de suspender modificar,
ampliar o cancelar la presente promocion si las circunstancias asi lo aconsejaran.

La participacidon en la promocidn supone la aceptacion en su totalidad de las presentes
bases, que podran ser consultadas en la pagina Web del CC La Ballena y/o en las oficinas
de Gerencia del Centro Comercial La Ballena.



La Organizacion se reserva el derecho de eliminar justificadamente a cualquier
participante que defraude, altere o inutilice el buen funcionamiento y el transcurso
normal y reglamentario de la presente promocidn, asi como la resolucidn de cualquier
cuestion derivada de la presente actividad promocional.

12.- Ley aplicable Y Jurisdiccion
Las Bases de esta Promocién se rigen por la ley espafiola. La Organizacion y los
participantes en la promocion, se someten a los Juzgados y Tribunales de Las Palmas de

Gran Canaria, con renuncia expresa a cualquier otro fuero que pudiera corresponderle.

COMUNIDAD DE PROPIETARIOS DEL CENTRO COMERCIAL LA BALLENA



